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花王连续8年入选CDP*“供应管理领头企业”

通过与供应商多年建立的信任关系和解决问题的经验，致力于加强可持续供应链，

关注资源保护、环境保护、安全和人权等方面。

花王成为亚洲唯一：连续19年入选“世界最具道德企业®”

美国智库Ethisphere Institute评选的世界最具道德企业

自创立以来连续19年获奖的公司全世界仅6家！

花王连续5年获CDP“气候变化”、“森林”、“水安全”“3A”评级

国际知名环境领域NGO之一“CDP”的评价，

首个连续5年获得“3A”评级的日本企业。

创新与环保并行 花王（中国）斩获两项“亚洲之星”包装技术大奖*

凭借自主研发的“20倍发泡倍率泡沫泵结构设计”和“PCR再生树脂在PE与PET美

妆护理卸妆产品包装容器上的应用”，在2024年“亚洲之星” 大奖评选中脱颖而出。

10年领跑花王（中国）蝉联CITI／CATI指数*日化行业桂冠

为实现碳中和目标，花王制定了一系列配套管理制度和追踪机制。通过成立ESG委

员会、建立详细的碳排放核算体系，配合定期报告，构筑起完善的碳管理制度。

花王集团荣誉

花王第10年被日本经济产业省和东京证券交易所选为“健康经营品牌”

日本经济产业省（METI）与东京证券交易所（TSE）共同评选在推进“健康经营”

方面尤为优秀的上市公司。这些企业从经营战略的角度出发，将员工健康管理纳

入核心考量，并付诸实践。

*CITI指数，即绿色供应链CITI指数；CATI指数，即企业气候行动CATI指数。

*CDP 全称是“全球环境信息研究中心”，是一个全球的非营利性组织，在全球运营环境信息披露平台，协
助企业、资本市场、城市、州和地区管理其环境影响。

*“亚洲之星”由亚洲包装联合会（APF）主办，旨在表彰在设计创新、功能优化、环保可持续等领域表现卓
越的企业和产品，是亚洲地区最具影响力的包装奖项之一。
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花王百年匠心品质

花王的百年匠心品质

致力于极致安全为根基，通过场景化实证和细节掌控，

在消费者全生命周期中提供盲选不踩雷的稳定体验

历史传承与长久陪伴
持续构筑信赖感，积累跨代际
信任基石

全场景解决方案
强化“花王总有答案”的认知，
让花王成为消费者默认生活方
式之选

口碑积淀
有效化解安全隐忧，降低消费
决策心理负担

大品牌诚信力
建立安全感，为消费者增强决
策确定性

安全基石
安全性是品质底线，功效实
现的前提保障

精准功效
承诺必达，针对细分场景定
制实效

细节体验优化
精研痛点传递品牌诚意，提
升使用愉悦感.

情感价值共鸣
花王与消费者建立深度情感
联结

品牌基因 产品体验
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品牌基因 历史传承与长久陪伴 全场景解决方案 口碑积淀 大品牌诚信力

Brand

产品体验 安全基石 精准功效 细节体验优化 情感价值共鸣



花王百年匠心品质

核心优势

花王不仅关注符合国家标准的硬性指标，更深耕于精细化的工艺管理、以消费

者体验为核心的研发测试以及长期的品质稳定性保障，从而构筑了“致力于提供超越

国标的卓越使用体验”这一核心优势。

*94%品质卓越 · 96%安全信赖 · 96%体验愉悦
超九成消费者共同选择，品质有力的体现

*数据基于花王公司 与中国北上广深 750名消费者的问卷调研数据， 2025.5 
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以消费者体验为中心的品质设计

花王深入模拟真实使用场景，精准洞察并弥合国标要求与消费者实际需求之间的
差距，致力于打造不仅“符合标准”，更能提供真正舒适、便捷使用体验的产品。

全流程精益管控

花王严格实施从原材料到成品的全流程精益管控，包括核心指标严于国标的公差
管理、多重检查机制以及长期稳定性验证，确保产品品质始终如一，超越客户期待！

卓越的生产稳定性与一致性
花王将核心参数波动严格控制在远低于国标限制的水平，依托每日全面检查与实

时过程监控，保障不同批次产品品质高度统一、稳定可靠，为客户提供持久的安心
与信赖。

94%
消费者认为
花王品质卓越

96%
消费者认为
花王安全可靠

96%
消费者认为
用户体验好



Kao 精·纯科学洗涤

为了用户和地球环境，花王对原料、生产、成品、检测、排放、

残留物等各环节把控，致力于实现同美共生！
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为了用户健康：

■严格确认配方的安全性
-如人体斑贴试验 –HRIPT -敏感肌耐受试验等 -眼刺激试验（根据实际产品确定）

■ 关于配方的采用
-拥有汇集了花王内部和外部国际权威安全性最新信息的数据库，确认原料的安全性
-采用可测试最大浓度的安全测试 采用可靠性高的国际标准进行试验（考虑衍生危害）
-充分研究中国水质、常用织物材料、常见污渍等特性，实现科学洗涤

为了地球生态：

■重视生态环境的影响
-评估所含成分是否易于生物降解 –是否对水生生物造成影响 –是否在食物链中造成积累

■ 不停歇的研究脚步
-根据环境变化和实际使用不断考量和调整目前既有的评估方式 –长时间大规模跟踪确认

遵循实际 科学洗涤

■洗衣的每个细节几乎都经过上百次的研究
-针对实际情况和生活习惯设计配方 致力于实现最优性能
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花王共创事业 行业解决方案

花王将致力于依托全球领先技术，构建开放协同的创新生态关系，携手政府、企业、科创机构等

各界伙伴推动跨界融合与价值共创，助力社会可持续发展。

我们不仅面向消费者（To C），更面向企业（To B）提供定制化、专业化的产品与服务。

花王期待与价值观匹配的合作伙伴，通过资源共享与优势互补，

共同开发满足行业需求与痛点的产品与解决方案，实现企业、社会

与环境的多方共赢！

定制化
解决方案

专业技术
培训指导

提供花王
产品+服务

使用反馈
服务优化
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花王专业产品服务

场景化解决方案

根据应用场景与业务需求，提供定制化的专业清洁解决方案。

月子中心

有效的卫生管理可

以有助于树立良好

的商家品牌形象。

公共交通

加强对公交车站环

境卫生管理工作的

重视和实施，更好

地满足乘客的需求。

良 好 的 校 园 卫

生 环 境 可 让 每

个 学 生 处 于 舒

适 的 学习 空 间 。

学校 医院

提高患者满意度，有

助于提升医院的整体

形象和社会声誉。

机场

科学合理的清洁管

理，减少细菌滋生，

让旅客在候机过程

中享有舒适、卫生

的环境。

智净未来 共赢商机

在商业清洁行业迈向智能化升级的浪潮中，传统清

洁模式正被高效与科技重新定义。与合作伙伴携手

提供适配自动化设备的清洁解决方案，助力提升清

洁效率，优化运营成本。

针对不同的课题，花王提供专业的清洁方案

纤维蓬松技术 除菌抗菌抑菌除螨技术顽固血渍对应技术专业除菌抑味技术

工作效率低 环境污染 盈利收窄
技术适配性

不足

花王专业清洁方案

商场
物业

酒店

医院

餐饮
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产品一览

花王专业产品服务

所有数据源于花王研发中心

产品名称 产品简介

花王马桶泡沫剂
温和配方，不易损伤马桶部件，守护马桶配件，丰富泡沫保护层，有效减少
溅水，并具备抗菌功能（大肠杆菌、白色念珠菌、金黄色葡萄球菌）。

花王发酵
乳酸除菌喷雾

弱酸性温和配方天然发酵乳酸，不含酒精，肌肤友好不易伤手。除菌更安心
（大肠杆菌、金色葡萄球菌），儿童和宠物同样适用。

花王祛味
除菌喷雾

帮助抑制织物发霉，有效去除织物上金黄色葡萄球菌。

花王厨房除菌重油
去污清洁剂

特殊溶油配方和特殊选溶油因子，细密泡泡吸附油污，快速分解并溶出！厨
具仿佛焕然一新！高效去除大肠杆菌、金黄色葡萄球菌！不刺鼻，享受洁净
时刻！

花王多功能
地板清洁剂

针对难清除的混合污渍原料，包括：植物油、液体石蜡、羊毛脂、阿拉伯胶、
白砂糖、硅藻土、炭黑等，去污力达95%。与水相比，2倍速干，不易留水
痕，地板踩起来干爽不粘腻。高效抗菌（大肠杆菌、金黄色葡萄球菌）。适
用多种地板材质，包括：瓷砖、木制地板、大理石、塑料。

花王浴室清洁剂
弱酸配方，不易损伤物体表面，可以清洁水垢/皂垢。适用于浴室地板、
水龙头、马桶、水池和玻璃。

花王活性酶洗衣液
双重活力酵素渗入衣物纤维内部，深层洁净，强效去污。弱酸泡沫技术快速
洗净，低泡漂洗。

花王活性酶
亮彩洗衣液

双重活力酵素渗入衣物纤维内部，深层洁净，强效去污。弱酸泡沫技术快速
洗净，低泡漂洗。次氯酸中和技术和色素分散技术，帮助彩衣亮彩 白衣净白

花王活性酶
抗菌洗衣液

双重活力酵素渗入衣物纤维内部，深层洁净，强效去污。弱酸泡沫技术快速
洗净，低泡漂洗。对抗12种常见致病菌，杀菌率达99%。蛋白酵素-稳酶技
术，优异的酵素稳定性，无论是水洗还是涂抹，能够有效清洁蛋白质类污渍；

花王浓缩
除菌抑味洗衣液

双重活力酵素渗入衣物纤维内部，深层洁净，强效去污。成分温和，易漂洗、
无碱性残留。特有低黏原料，浓缩配方，节能环保，用量更省，机器适配。
同时具备除菌、除螨、抗菌、祛味和留香功能！

花王防静电织物护
理喷雾

针对不能经常洗涤的织物，帮助减轻衣物褶皱。减轻静电烦恼。减少异味并
香氛萦绕。

花王内衣洗衣液

中性成分配方，添加保湿成分，温和不易伤肤。有效对应内衣裤上的顽固血
渍、分泌物和皮脂污渍。绵密泡沫，速漂无压力。并且有效除菌（大肠杆菌，
金黄色葡萄球菌，白色念珠菌）

花王精致
织物洗衣液

中性配方，低泡易漂，无碱性残留。特配羊毛专用活性剂，层层渗入织物深
层纤维，守护羊毛衣物原有柔软蓬松，减少衣服洗后收缩变形，快速分解污
渍不易伤纤维。
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